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Minimale Systemvoraussetzungen:
1.9 GB freier Festplattenplatz•	
DVD-Laufwerk•	
SVGA (800 x 600) oder höhere Bild- •	
schirmauflösung, Empfohlen: 1024 x 768 

Prozessorgeschwindigkeit bei Einsatz von 
Windows® XP:

600 MHz Pentium•	 ® III Prozessor (oder 
gleichwertig)
512 MB Hauptspeicher (1 GB empfohlen) •	

Prozessorgeschwindigkeit bei Einsatz von 
Windows Vista®:

1.8 GHz Pentium IV Prozessor  •	
(oder gleichwertig)
1 GB Hauptspeicher •	

Unterstützt:
Microsoft•	 ® Outlook® XP, 2003 und 2007 
(SP3 empfohlen für Outlook XP und 
2003)
Microsoft Outlook Express 6.0 SP2•	 1

Lotus Notes•	 ® 6.5, 7.0.2 und 8.0
Eudora•	 ® 5.2
Internet Mail SMTP/POP3•	
Microsoft Office XP, 2003 und 2007 •	
(SP3 empfohlen für Office XP und 2003 
und SP2 empfohlen für Office 2007)
Microsoft Internet Explorer•	 ® 6.0, 7.02 
und 8.0
Adobe Reader•	 ® 6.0, 7.0
VMware•	 ® Workstation 5.x und 6.x; 
VMware Fusion, VMware Server 1.x, 2.x
Citrix•	 ® mit dem Presentation Server 3.0, 
4.0 oder 4.5
Parallels Desktop für Macintosh•	 ® 4.0 und 
Parallels Workstation 2.2 für Windows
Sun Virtual Box 2.x •	

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mobile Endgeräte-Anforderungen,  
die sich mit ACT! 2010 Premium 
synchronisieren

ACT! Link for Palm OS®:
Palm OS 3.5-5.4•	
33 MHz Prozessor (CPU)•	
8 MB Hauptspeicher; 500 KB frei plus  •	
1 KB für jeden Kontakt
Palm•	 ® HotSync® Manager 3.5-4.1.0 
(4.1.0 empfohlen für Windows XP) und 
7.0.24 

ACT! Link for Pocket PC:
Pocket PC 2000, 2002 und Phone  •	
Edition (Windows CE 3.0)
Windows Mobile•	 ® 2003 (Windows CE 
4.0 und 4.20.0)
Windows Mobile 2005, 5.0 und 6.0•	
133 MHz Prozessor (CPU)•	
16 MB Hauptspeicher; 500 KB frei plus •	
1 KB für jeden Kontakt
Microsoft ActiveSync•	 ® 3.5-4.5 (4.5 
empfohlen für Windows XP)
Microsoft Windows Mobile Device •	
Center 6.1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACT! 2010 Premium –
Unterstützte Betriebssysteme

Client:
Windows® XP SP35 (nur 32-bit):

Home•	
Professional•	
Media Center 2004•	
Media Center 2005 •	
 

Windows Server® 2003 SP2 
(32-bit und 64-bit):

Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Small Business Server •	

Windows Vista® 6 SP1
(32-bit und 64-bit):

Home Basic•	
Home Premium•	
Business•	
Enterprise•	
Ultimate•	

ACT! 2010

ACT! 2010 Premium
Systemvoraussetzungen.

Benutzer Prozessor 
(CPU)

Arbeitsspeicher 
(RAM)

ACT! Version SQL Server

1–10 1.8 GHz 
Pentium IV 
(oder gleichwertig)

1 GB ACT! 
Premium 2010

Express Edition

11–30 2.0 GHz 
Pentium IV

1 GB ACT! 
Premium 2010

Express Edition

31–50 3.2 GHz 
Pentium IV

3 GB ACT! 
Premium 2010 
(SQL-2008)

Standard Edition

ACT! 2010 Premium Web nutzerabhängige Hardwarevoraussetzungen3:
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Windows® 7 (32-bit und 64-bit):
Home Premium•	
Professional•	
Ultimate•	
Enterprise •	

Windows Server 20087 SP1
(32-bit und 64-bit):

Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Small Business Server •	

Windows Server 2008 R2:
Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Datacenter Edition •	

Datenbank Server: Microsoft SQL
Server® 2005 Express SP3:

Windows XP SP3 (nur 32-bit):
Home•	
Professional•	
Media Center 2004•	
Media Center 2005 •	

Windows Server 2003 SP2
(32-bit und 64-bit):

Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Small Business Server •	

Windows Vista SP1 (32-bit und 64-bit):
Home Basic•	
Home Premium•	
Business•	
Enterprise•	
Ultimate •	

Windows® 7 (32-bit und 64-bit):
Home Premium•	
Professional•	
Ultimate•	
Enterprise •	
 
 

Windows Server 2008 SP1
(32-bit und 64-bit):

Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Small Business Server (nur 64-bit) •	

Windows Server 2008 R2:
Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Datacenter Edition •	

Datenbank Server: Microsoft
SQL Server® 2005 Standard SP3 (32-bit):

Windows XP SP3 (nur 32-bit):
Home•	
Professional•	
Media Center 2004•	
Media Center 2005 •	

Windows Server 2003 SP2
(32-bit und 64-bit):

Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Small Business Server •	

Windows Vista SP1 (32-bit und 64-bit):
Home Basic•	
Home Premium•	
Business•	
Enterprise•	
Ultimate •	

Windows® 7 (32-bit und 64-bit):
Home Premium•	
Professional•	
Ultimate•	
Enterprise •	

Windows Server 2008 SP1
(32-bit und 64-bit):

Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Small Business Server (nur 64-bit) •	
 
 

Windows Server 2008 R2:
Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Datacenter Edition •	

Datenbank Server: Microsoft SQL
Server® 2005 Standard SP3 (64-bit):

Windows Server 2003 SP2 (nur 64-bit):
Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Benötigt manuelle Installation des  •	
SQL-Server 2005 mit Service Pack 3
Benötigt manuelles Aufsetzen der ACT! •	
Datenbank Instanz 

Windows Vista SP1 (nur 64-bit):
Home Basic•	
Home Premium•	
Business•	
Enterprise•	
Ultimate•	
Benötigt manuelle Installation des  •	
SQL-Server 2005 mit Service Pack 3
Benötigt manuelles Aufsetzen der ACT! •	
Datenbank Instanz 

Windows® 7 (32-bit und 64-bit):
Home Premium•	
Professional•	
Ultimate•	
Enterprise •	

Windows Server 2008 SP1 (nur 64-bit):
Web Edition•	
Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Benötigt manuelle Installation des •	
SQLServer 2005 mit Service Pack 3
Benötigt manuelles Aufsetzen der ACT! •	
Datenbank Instanz 

Windows Server 2008 R2:
Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Datacenter Edition•	
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Datenbank Server: Microsoft SQL
Express Server® 2008 (32-bit):8

Windows XP SP3 (nur 32-bit):
Home•	
Professional•	
Media Center 2004•	
Media Center 2005 •	

Windows Server 2003 SP2 (nur 64-bit):
Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Small Business Server •	

Windows Vista SP1 (32-bit und 64-bit):
Home Basic•	
Home Premium•	
Business•	
Enterprise•	
Ultimate •	

Windows® 7 (32-bit und 64-bit):
Home Premium•	
Professional•	
Ultimate•	
Enterprise •	

Windows Server 2008 SP1
(32-bit und 64-bit):

Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Small Business Server (nur 64-bit) •	

Windows Server 2008 R2:
Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Datacenter Edition •	

Datenbank Server: Microsoft SQL
Express Server® 2008 (64-bit):

Windows Server 2003 SP2 (nur 64-bit):
Windows Installer Service 4.5 .NET 3.5 •	
Service Pack 1
Benötigt manuelles Aufsetzen der ACT! •	
Datenbank Instanz 

Windows Vista SP1:
Windows Installer Service 4.5 .NET 3.5 •	
Service Pack 1
Benötigt manuelles Aufsetzen der ACT! •	
Datenbank Instanz 

Windows® 7 (32-bit und 64-bit):
Home Premium•	
Professional•	
Ultimate•	
Enterprise •	

Windows Server 2008 SP1
(32-bit und 64-bit):

Windows Installer Service 4.5 .NET 3.5 •	
Service Pack 1
Benötigt manuelles Aufsetzen der ACT! •	
Datenbank Instanz 

Windows Server 2008 R2:
Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Datacenter Edition •	

Datenbank Server: Microsoft
SQL Server® 2008 Standard (32-bit):

Windows Server 2003 SP2:
Small Business Sever R2 Standard•	
Small Business Server R2 Premium•	
Standard•	
Data Center•	
64-bit Standard•	
64-bit Data Center•	
64-bit Enterprise•	
Windows Installer Service 4.5 .NET 3.5 •	
Service Pack 1 

Windows Server 2008 SP1:
Standard (mit und ohne Hyper-V)•	
Web•	
Data Center•	
Data Center ohne Hyper-V•	
Enterprise•	
Enterprise ohne Hyper-V•	
X64 Standard•	
X64 Standard ohne Hyper-V•	

X64 Data Center•	
X64 Data Center ohne Hyper-V•	
X64 Enterprise•	
X64 Enterprise ohne Hyper-V•	
Windows Installer Service 4.5 .NET 3.5 •	
Service Pack
Small Business Server (nur 64-bit) •	

Windows Server 2008 R2:
Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Datacenter Edition •	

Datenbank Server: Microsoft SQL
Server® 2008 Standard (64-bit):

Windows Server 2003 SP2 (nur 64-bit):
Standard•	
Data Center•	
Enterprise•	
Windows Installer Service 4.5 .NET 3.5 •	
Service Pack 1
Benötigt manuelles Aufsetzen der ACT! •	
Datenbank Instanz 

Windows Server 2008 SP1 (nur 64-bit):
Standard•	
Standard ohne Hyper-V•	
Data Center•	
Data Center ohne Hyper-V•	
Enterprise•	
Enterprise ohne Hyper-V•	
Windows Installer Service 4.5 .NET 3.5 •	
Service Pack 1
Benötigt manuelles Aufsetzen der  •	
ACT! Datenbank Instanz 

Windows Server 2008 R2
Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Datacenter Edition•	
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1	 Outlook Express ist verfügbar unter Windows XP und Windows Server 2003.
2	 In 64-bit Versionen von Windows ist der Internet Explorer (32-bit) empfohlen.
3	 Die Hardware-Empfehlungen basieren auf In-house-Performance- und Lasttests.
4	 Palm HotSync Manager 7.0.2 ist empfohlen für Windows Vista.
5	 Windows XP Professional limitiert die Anzahl der gleichzeitigen Netzwerkzugriffe auf 10 (Home Edition limitiert die 

Anzahl der gleichzeitigen Netzwerkzugriffe auf 5).
6	 Windows Vista limitiert die Anzahl der gleichzeitigen Netzwerkzugriffe auf 10 (Home Basic und Home Premium 

Editionen limitieren die Anzahl der gleichzeitigen Netzwerkzugriffe auf 5).
7	 Eine «Core Server Installation» von Windows Server 2008 wird nicht unterstützt.
8	 Der 64-bit Microsoft SQL-Server 2005 kann direkt bei Microsoft bezogen werden.
9	 Bei Einsatz von Windows 64-bit muss der IIS auf 32-bit konfiguriert werden.
10	Bei Einsatz von Windows Server 2003 64-bit muss der IIS auf 32-bit konfiguriert werden.
11	Bei Einsatz von Windows 64-bit muss der IIS auf 32-bit konfiguriert werden.
12	Bei Einsatz von Windows 64-bit muss der IIS auf 32-bit konfiguriert werden.
13	Palm, Inc. unterstützt keine 64-bit oder Windows Server Versionen von Windows.
14	Microsoft ActiveSync 4.5 ist empfohlen für Windows XP-Plattformen.
15	Microsoft Windows Mobile Device Center 6.1 benötigt Windows Vista-Plattformen.

Internet Sync Service-Voraussetzungen:

Windows XP SP3 (nur 32-bit):
Professional•	
IIS 5.1•	
ASP.NET •	

Windows Server 2003 SP2
(32-bit und 64-bit):

Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Small Business Server•	
IIS 6.0•	 9

ASP.NET•	 10 

Windows Vista SP1 (32-bit und 64-bit):
Business•	
Enterprise•	
Ultimate•	
IIS 6.0 kompatibel innerhalb IIS 7.0•	 11

ASP.NET •	

Windows® 7 (32-bit und 64-bit):
Professional•	
Ultimate•	
Enterprise •	
 
 

Windows Server 2008 SP1
(32-bit und 64-bit):

Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
IIS 6.0 kompatibel innerhalb IIS 7.0•	 12

ASP.NET•	
Small Business Server (64-bit) •	

Windows Server 2008 R2:
Standard Edition•	
Enterprise Edition•	
Datacenter Edition •	

ACT! Link für Palm OS:

Windows XP SP3 (nur 32-bit):
Home•	
Professional•	
Media Center 2004•	
Media Center 2005 •	

Windows Vista SP1 (nur 32-bit13):
Home Basic•	
Home Premium•	
Business•	
Enterprise•	
Ultimate •	
 

Windows® 7 (32-bit und 64-bit):
Home Premium•	
Professional•	
Ultimate•	
Enterprise •	

ACT! Link for Pocket PC Requirements:

Windows XP SP314 (nur 32-bit):
Home•	
Professional•	
Media Center 2004•	
Media Center 2005 •	

Windows Vista15 SP1 (32-bit und 64-bit):
Home Basic•	
Home Premium•	
Business•	
Enterprise•	
Ultimate •	

Windows® 7 (32-bit und 64-bit)
Home Premium•	
Professional•	
Ultimate•	
Enterprise•	


